Q, Les phrases types dlacon

——> Chaque chantier est différent !

% —— Dans notre cas, ca ne peut pas
marcher.

——> Il'y ala théorie... et la pratique.
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Oui, comme chaque patient est différent\
chez un médecin. Pourtant, il existe des
protocoles, des bonnes pratiques, des
diagnostics structurés. On nimprovise
PAs une opération a coeur ouvert sous
prétexte que « ce patient est unique ».

En Lean, c’est pareil : chaque situation a
ses spécificités, mais les principes
restent universels. Croire que 'c'est
difféerent chez nous’, c'est s'offrir une
lbbonne excuse pour ne rien changer.
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Q Dans nhotre cas, ¢a ne peut pas 5
marcher.

Ah, le syndrome du flocon de neige ! Si\
d'autres y arrivent, pourquoi pas vous ?
Derriere cette phrase, se cache souvent

une forme de résignation déguisée, voire
la peur d'affronter ses propres blocages.

Refuser d’'essayer, c’est parfois plus
confortable que d'admettre qu'on
préfere rester dans l'inefficace connu. Le
Lean n'est pas magique, mais il marche...
quand on accepte de le confronter a la
réalité.
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Cette phrase est 'argument préféré de
ceux qui n‘ont jamais vraiment mis la
théorie en pratique. Le Lean n’est pas un
concept fumeux pondu dans une tour
d’ivoire : c’est un corpus d’expériences
issues du terrain, testé, éprouveé, ajusté.

Dire que « ¢a marche en théorie mais
pas en pratique » c’est surtout avouer
quon ne I'a jamais appliqué
sérieusement.




